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IT Infrastructure

於年內所獲之重要合約
Major Contracts Secured in the Year

香港客戶 合約範圍
HONG KONG CUSTOMER SCOPE OF WORK

Government政府

A Disciplined Service Department Provision of 3-year Outsourcing Support Services, Including
一支紀律部隊 7x24 IT Helpdesk Support, Application Maintenance Support,

Multi-vendor Hardware and Software Support, and On-site
Enginner Support.
提供為期三年的外判服務，包括七日二十四小時資訊科技救助台服

務、應用程式維修支援服務、多供應商軟硬件支援服務及工程人員上

門服務

A Government Department Provision of Total Document Management Solution (A Pilot Project)
一個政府部門 提供文件管理方案（此乃一項試驗計劃）

Airport Authority Hong Kong Provision of Support Services Including IT Operational Services,
香港機場管理局 Data Center Operation and Technical Support, IT Helpdesk

Services, Office Automation Desktop Support and Hardware
Maintenance with 28 ASL Staff Working Onsite and Backfill
派駐 28個自動系統員工上門或充當後備，以提供多項支援服務，包括

資訊科技運作服務、數據中心運作及技術支援服務、資訊科技救助台

服務、辦公室桌面電腦自動化支援及硬件維修服務

Education and Manpower Bureau Infrastructure Enhancement of Email System for About 3,000
Users

教育統籌局 為提供擁有 3,000名用戶的電子郵件系統提升基建設施

Hospital Authority Maintenance Service for Network Equipment, Internet and
醫院管理局 Network Security Hardware and Software for More than 110

Hospitals / Institutions
為超過 110間醫院及有關機構提供網絡設備、互聯網及網絡保安軟硬

件的維修服務

Leisure and Cultural Service Department Three-year Computer Technician Support Service for 30 Hong
康樂及文化事務署 Kong Public Libraries

為香港 30間公共圖書館提供三年的電腦技術人員支援服務

Education教育

City University of Hong Kong Provision of High Performance Servers and Installation Service
香港城市大學 提供高性能伺服器及安裝服務

Open University of Hong Kong Provision of Hardware Consolidated Maintenance Services of
香港公開大學 Servers, Systems and Related Peripherals for Two Years

提供兩年的硬件綜合維修服務，當中包括伺服器、系統及相關周邊

設備

Various Primary and Secondary Schools Technical Support Services for 82 Primary and Secondary Schools
多間中小學 for One Year

為 82間中小學提供為期一年技術支援服務
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Commercial 商業機構

A leading International Bank Provide Over HK$10M High Performance Servers & Networking
一間著名的國際性銀行 Equipment for Customer's Data Centre Setup

提供總值逾千萬的高效能伺服器及網絡設備，以協助客戶設立數據中心

CLSA Limited Provision of 2-year Hardware Maintenance Support Service for
里昂証券有限公司 CLSA's Local Office and IT Infrastructure with On-site Maintenance

Support for the CLSA Forum 2004
為里昂的香港辦事處及資訊科技基建提供兩年硬件維修支援服務，並為

里昂 2004論壇提供即場維修支援

CMG Asia Limited Maintenance Support Service for Around 700 Personal Computer
康聯亞洲有限公司 and Notebook Users

為約 700名個人電腦及筆記簿電腦用戶提供維修支援服務

Hong Kong CSL Limited Provision of Hardware and Software Maintenance for Around 80
香港流動通訊有限公司 Servers, Oracle Database, Firewall, Clustering Software and Storage

Systems
為約 80台伺服器、甲骨文數據庫、防火牆、群集軟件及儲存系統提供

軟硬件維修服務

Merrill Lynch (Asia Pacific) Limited Provision of High Performance Server for Data Center Upgrade in
美林（亞太）有限公司 Hong Kong

為提升香港的數據中心提供高效能伺服器

Securities and Futures Commission Provision of IT Helpdesk, Technical Support and Data Centre
証券及期貨事務監察委員會 Operations Services for Around 400 Users

為約 400名用戶提供資訊科技求助台、技術支援及數據中心運作服務

TVB.COM Limited Provision of Storage Infrastructure, Storage Area Network (SAN)
電視廣播互聯網有限公司 Solution and System Migration Services

提供儲存系統基建、儲存區域網絡方案及系統遷移服務

海外客戶 合約範圍
OVERSEAS CUSTOMER SCOPE OF WORK

Macau – MEAGOC Set up Infrastructure for e-Ticketing System of MEAGOC
澳門－第四屆東亞運動會澳門組織委員會 (Macao 4th East Asian Games Organizing Committee, Limited)

股份有限公司 為MEAGOC電子票務系統建立基礎架構

Taiwan – A Well-known Golf Club Provision of IT Infrastructure for the Implementation of Club
台灣－一間知名的高爾夫俱樂部 Management and Back Office System

提供基建設施以實施俱樂部管理及後台系統

Thailand – A Leading International Bank IT Support Service for 800 Users
泰國－一間著名的國際性銀行 為 800名用戶提供資訊科技支援服務
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