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　　我欣喜地向廣大股東、監管機構和關注中國工商銀行的社會各界報告，2006年我們在成功

實現境內外公開發行上市的同時，圓滿完成了年度經營計劃，集團稅後利潤達到498.80億元，

同比增長31.2%，平均總資產回報率達到0.71%，加權平均權益回報率達到15.37%。

　　這一年我們開始實施新的戰略發展規劃，經營模式和增長方式發生積極變化，業務結構、

收入結構、渠道結構、客戶結構明顯改善，競爭發展能力和經營管理水平又有了新的提升。

　　——  資產負債業務盈利能力增強。存款增加6,145.57億元，增長10.7%。各項貸款增加

3,416.18億元，增長10.4%，主要是交通、能源、基礎設施等優勢行業的貸款以及收益率較高的

小企業和個人貸款增長較快，其中境內小企業貸款增加597億元，增長71.8%；境內個人貸款增

加610.67億元，增長11.9%。全行債券投資結構進一步優化，證券投資利息收入達到創記錄的

668.83億元。資產負債業務在結構優化基礎上的持續增長，創造了穩定的收益來源，淨利息收

入達到1,631.18億元，比上年增長6.2%。

　　——  收費業務和新興業務發展迅速。契合客戶投資需求的各類理財型產品相繼推出，全

年共銷售各類理財產品4,328億元，同比增長93%。信用卡發卡量和年消費額在國內同業中率先

突破1,000萬張和1,000億元。對公人民幣結算和國際結算額分別達到260萬億元和3,996億美元，

中國第一結算銀行的領先優勢進一步擴大。資產托管、年金管理、現金管理等業務優勢得到鞏

固。電子銀行實現交易額45.2萬億元，離櫃業務佔全部業務的比重上升4.2個百分點至30.1%，

電子渠道產品分銷和業務分流功能日益增強。這些業務的迅速發展，使得全行淨手續費和佣金

收入大幅增加，達到163.44億元，增長55.0%，佔營業收入的比重達到9.0%，同比增長2.9個百

分點，收益結構進一步改善。

　　——  零售銀行業務對全行利潤貢獻度日益提高。零售銀行既是本行的傳統優勢業務，同

時也是支壠本行未來業績持續提升的戰略業務之一。去年本行開始實施第一零售銀行戰略，全

面加快了個人銀行業務產品的創新、服務的升級和市場的開發，個人銀行業務營業貢獻達到

622.57億元，在全部業務營業貢獻的比重提高到34.3%。
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　　——  科技領先優勢明顯。繼國內首家完成數據大集中後，2006年又率先完成按公司業務

和個人業務兩條線進行的數據邏輯整合工程，前瞻性地建立了滿足未來業務發展需要的核心業

務應用平台。客戶信息、風險管理等應用系統相繼投產和運營，全行信息技術優勢進一步轉化

為生產力，對業務發展的支持和推動作用持續增強。

　　——  成本和風險管理水平進一步提高。以經濟增加值（EVA）為導向配置費用資源，強化

全面成本管理，成本收入比控制在36.3%的較好水平。全面風險管理體系不斷完善。內部評級

法在非零售信貸領域推廣應用，信用風險管理能力進一步提升，全行不良貸款餘額持續下降，

不良貸款率進一步降至3.79%。不良貸款準備金率達到70.56%，同比增加16.36個百分點。適應

利率市場化和人民幣匯率形成機制改革，市場風險、流動性風險管理機制不斷趨於完善。內控

體系進一步健全，操作風險控制達到國際同業較好水平。

　　——  人才戰略全面實施。根據上市銀行經營發展需要，調整充實了各級經營管理層，一

大批懂業務、善經營、會管理的優秀人才脫穎而出，在全行經營管理中發揮出更大的作用。分

層次開展了全員培訓、各級管理人員和各類專業人才的針對性培訓。

　　過去一年，本行改革發展的新成就贏得了國內外各界的廣泛認同，獲得了全球「新興市場

最佳銀行」、「中國最佳銀行」、「中國最佳零售銀行」、「中國最佳個人網上銀行」、「中國最佳托

管銀行」和「中國最佳人民幣現金管理行」等多項榮譽。穆迪、標準普爾、惠譽等國際評級機構

相繼調升了本行評級。

　　2007年是本行進入資本市場後的第一個完整財年，我們正在按照董事會確定的戰略目標，

進一步深化內部改革，加快經營轉型，增強自主創新能力，積極改善金融服務，全面加強風險

管理，快速提升核心競爭力，保障各項業務又好又快的發展，努力實現公司價值、股東回報的

協調與可持續增長。

　　我們經營管理層有信心和能力在建設國際一流現代金融企業的新征程中不斷創造新業績，

實現新跨越，交出令廣大股東滿意的答卷。

行長：楊凱生

二○○七年四月三日
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監事長　王為強



•《亞洲貨幣》

最佳首次公開發行獎

中國最佳人民幣現金

管理服務

•《環球託管》

中國最佳託管銀行

•《金融亞洲》

最佳首次公開發行獎

年度交易獎

最佳股本交易獎

最佳股份制獎

中國年度交易獎

•《國際金融評論（亞洲）》

最佳股本交易獎

•《國際金融評論(IFR)》

亞太區股本發行獎

亞太區首次公開發行獎

•《財務總監》

年度交易大獎

•《銀行家》

全球銀行網絡應用創新獎

新興市場最佳銀行

中國最佳銀行

•《環球金融》

亞洲最佳投資管理企業

網上銀行

中國最佳個人網上銀行

•《亞洲銀行家》

中國最佳零售銀行

•《財資》

中國最佳託管銀行

最佳交易獎

最佳股本獎

最佳首次公開發行獎

2006年獲獎情況

二零零六年度報告 （H股） 15




