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本詞彙表載有本招股章程所採用與我們有關及在本招股章程就我們的業務或
我們所使用的若干技術詞彙的定義。若干該等定義未必與標準行業定義相符。

「業務流程外包」 指 業務服務外包，外包產業的一類，涉及向第三方服
務供應商對外承包特定業務職能（或流程）的營運及
責任（例如與金融後台服務相關者）

「信息技術外包」 指 信息技術服務外包，外包產業的一類，一般以軟件
開發及研發等高增值活動為重心

「知識流程外包」 指 業務流程外包中的分項，涉及外包知識以及分析技
能及管理專業知識（例如與數據中心、生物科技、
醫療器械、節能、環保以及產品設計及開發領域相
關者）

「戰略性新興產業」 指 國務院於中國十二五規劃（2011－2015）中確定的
七大創新產業，作為中國致力發展更先進以及科技
主導經濟及產業結構升級的核心產業，包括節能環
保科技、新一代信息技術、生物科技、高端裝備製
造、新能源、新材料以及新能源汽車




