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香港交易及結算所有限公司及香港聯合交易所有限公司對本公告的內容概不負責，對其準確性
或完整性亦不發表任何聲明，且表明不會就本公告全部或任何部分內容所導致或因倚賴該等內
容而產生的任何損失承擔任何責任。

HKBN Ltd.
香港寬頻有限公司

（於開曼群島註冊成立的有限公司）
（股份代號：1310）

公告

本公告由香港寬頻有限公司（「本公司」，連同其附屬公司，統稱「本集團」）自願
作出。

於二零一八年四月十六日，本集團發現一宗未經授權接觸其一個已停用客戶資料
庫的事件。在發現未經授權的接觸時，本集團立即進行徹底的內部調查，並聘請
外部網絡安全顧問對所有系統及伺服器進行全面檢查。

根據迄今為止的調查，本集團發現一未知方入侵本集團一個存有已停用資料庫的
伺服器。該資料庫包含本集團截至二零一二年約380,000條固定及IDD服務客戶及
服務申請人記錄，約佔其3.6百萬條客戶記錄的11％。此等截至二零一二年的資料
包括姓名、電郵地址、通訊地址、電話號碼、身份證號碼及約43,000條信用卡資
料。本集團已採取即時措施以防止日後任何類似攻擊。本集團並不知悉本集團任
何其他客戶資料庫受到影響。本公司相信此為一宗獨立事件，且不會對本集團的
業務及營運造成任何重大影響。

本集團非常重視此事件。本集團已於昨日立即向香港警務處報告上述事件，並將
通知受影響的客戶及就此通知香港個人資料私隱專員。本集團將在此過程中與有
關部門充分合作並將不遺餘力地打擊此等違法行為。
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本集團正繼續調查，以確定未經授權接觸的詳細原因，並將實施嚴格的措施，以
防止今後發生類似事件及加強保護其客戶資料。

承董事會命
香港寬頻有限公司

主席
Bradley Jay HORWITZ

香港，二零一八年四月十八日

於本公告日期，董事會成員包括：

執行董事 獨立非執行董事
楊主光先生 Bradley Jay HORWITZ先生（主席）
黎汝傑先生 周鏡華先生

羅義坤先生，SBS，JP

非執行董事
Deborah Keiko ORIDA女士


